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INTEGROVANÉ DOPRAVNÍ SYSTÉMY



• Jednotný regionální dopravní systém , zalo�ený na 

preferenci páte � ní kolejové dopravy (�eleznice, metro, tramvaje), 

autobusová doprava je organizována p � edevším jako návazná

doprava k terminál � m, budovaným u stanic kolejové dopravy.

• Jednotný p � epravn � - tarifn í systém, umo� � ující

uskute � nit cestu na jeden jízdní doklad s pot � ebnými p �estupy, a 

to bez ohledu na zvolený dopravní prost � edek a dopravce.

• Jednotný informa � ní systém
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• Kilometrický

• � asový 

• Pásmový

• Zónový

• …r� zné kombinace
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� DOPRAVCI

� OBCE

Odbavovací systémy v IDS
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• Namátková kontrola pouze revizory (MHD …)

• Pr� vod � í (vlaky…)

• Kontrola p � i vstupu (do vozidla – p � epravního prostoru)

• Kontrola p � i vstupu i výstupu 

• Nucená (turnikety)

• Dobrovolná (bonus) 

Odbavovací systémy v IDS
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• Check-in

• Check-in + Check-out

VALIDÁTOR

�	�	 �� ���������������������� ��
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Srovnání Situace 1 a Situace 2
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• VOZIDLA

• Palubní po � íta�
• Ozna� ova� / znehodnocova �
• Za� ízení pro výdej jízdenek
• Zobrazova � � asu a pásma

• VSTUP DO PLACENÝCH PROSTOR
• Ozna� ova� / znehodnocova �
• validátor
• turniket 

• ZASTÁVKY
• Automat na výdej jízdenek, 

validátor
• P� EDPRODEJE

• Prodejní terminál
• PROGRAMOVÉ VYBAVEN Í

• Front office + Back office

Odbavovací systémy v IDS
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Terminál � idi � e

Terminál 
cestujícího 

Základní jednotka 

Kompaktní � ešení Ozna� ova� e
validátory

Automaty 
na výdej jízdenek 

mobilní

stacionární

kontrola 

Odbavovací systémy v IDS
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• VE VOZIDLE

• � idi �

• Výdejní strojek

• automat

• V P� EDPRODEJI
• Infocentra

• Smluvní prodejci

• automaty 

Odbavovací systémy v IDS
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• PAPÍROVÉ

• Klasické ozna � ení
• � árový kód …

• ELEKTRONICK É
• Magnetický prou�ek

• Bezkontaktní � ipové

. Mifare Standard

. Mifare DESfire

. Mifare Ultralight

• SMS

• NFC (Near Field Communication)

Odbavovací systémy v IDS
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do 10 %; 4; 
27%

10 - 20%; 3; 
20%

20 - 30%; 6; 
40%

30 - 43%; 2; 
13%
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Z porovn ávaných 25 m � st pou �ívá

15 m� st zlevn � né sady jízdenek
Slevy jednorázových jízdenek v sad �

10 m� st  e – jízdenky

6 m� st SMS jízdenky

Odbavovací systémy v IDS
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• Stanovení standardu
• Vyhlášením uznávanou autoritou
• Spole � nou dohodou, �iveln �

• Standard - norma, m�� ítko, n� co obvyklého, 
o� ekávaného, p�im�� eného.

• Standard EOC (elektronické odbavování cestujících) je 
vyu�ití jednotné technologie, p �edem definované
struktury.

• Provoz standardu EOC je konkrétní pou�ití standardu
• Spole � né aplikace 
• Spole � né p� ístupové klí � e (SAM)

Odbavovací systémy v IDS
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• Na po� átku MHD a linková doprava jako lokální dopravní
systémy

• Rozvojem IDS dochází k prolínání dopravních systém� ����
po�adavek na sjednocení podm ínek, nejen pro samotné
odbavení, ale celého odbavovacího a informa� ního systému, 
v� etn� zapojení �eleznice

• V roce 2009 se � lenové 0 AOVD shodli na spole� ném 
postupu k zajišt� ní kompatibility p�i odbavování cestujících a 
vytvo�ení p�edpoklad� pro sni�ování náklad � na vývoj 
elektronických odbavovacích a informa� ních systém�

• Na ja�e 2010 podepsáno spole� né memorandum � AOVD a 
SDT jako technologickým partnerem

• Následovala �ada jednání z kterých vyplynulo, �e je pot �eba 
vytvo�it „Národní / spole � né dopravní standardy“ –
0 VUT, AK0 R, MD 0 R

Odbavovací systémy v IDS
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Zákon � . 194/2010 Sb., o ve�ejných slu�bách v p �eprav� cestujících § 7, 
kterým se stanoví obecné po�adavky a postupy pro zajišt � ní
propojitelnosti elektronického systému plateb a odbave ní cestujících 
(EOC)

NDS umo�ní
• Cestujícím pouze s jedním TND nap�. Bezkontaktní � ipovou kartou (B0 K) 

se odbavit ve všech IDS
• Dopravc � m pouze s jedním vybavením EOC, odbavit cestující ve všech 

IDS
• Dodavatel � m EOC a TND znát p�edem po�adované jejich technické

parametry
• Provozovatel � m IDS nezávislost na dodavatelích EOC a TND, získat 

v� tšinu statistických údaj� pro optimalizaci dopravní obslu�nosti a 
objektivní podklady pro poskytování dotací dopravc� m

• Významným zp� sobem omezit prostor pro korupci v této oblasti

�� �� )�2�)�2�   2�-)(/�2�-)(/�   !#(�2()2�'�'�#)��*&�7&8�!#(�2()2�'�'�#)��*&�7&8�
!"!#!"!# $$%%99 -�(#':�(��2:(/'�-�(#':�(��2:(/'�   &'!#;1&'!#;1   &&  &8&8
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• P� íprava organiza � ní struktury a funkce 0 AOVD p�i tvorb�
národního dopravního standardu

• Návrh obsahu standard � – TND, dopravní aplikace, 
jednotlivé prvky OIS ve vozidle, komunika� ní protokol 

• Provoz standard � – proces standardizace a certifikace

• Práce na dopravní aplikaci pro TND
• Elektronická jízdenka
• Dopravní „zásobník“
• pr� kazka

Odbavovací systémy v IDS
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Pracovní skupiny

Realiza � ní tým

Koordina � ní
skupina
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• � íselníky (IDS, dopravc� , zastávek, zón, pásem, 
odbavovací terminály…) – pot � eba p�edevším p � i spojování
dat od více dopravc � pro další zpracování (nap � . 
zastávkové informa � ní systémy, internet apod.)

• Vstupní a výstupní data pro odbavovací terminály 
(struktura, formát …) – jednodušší p � íprava a zpracování
dat pro za � ízení od r � zných dodavatel � ,  pro jednotné
zpracování dat – clearing, umo�n � ní konkuren � ního 
prost � edí, nezávislost na jednom dodavateli…

• Technický nosi � elektronických aplikací (bezkontaktní � ip 
v kart� , telefonu …) – zajišt � ní vzájemné kompatibility 
nosi �� s r � znými odbavovacími terminály

�:!(8�!#(�2()2*<(&'��:!(8�!#(�2()2*<(&'� @@-�-*!-�-*! )(�)(�
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• Dopravní aplikace (elektronická jízdenka, zásobník jízdenek, 
pr� kazka …) – jednotná struktura, zajišt � ní po�adovaných 
funkcí p � i odpovídající bezpe � nosti

• Jednotlivé prvky OIS ve vozidle (palubní po� íta� , za�ízení pro 
výdej jízdenek, ozna� ova� e, informa� ní tabla …) – mo�nost 
pou�ití ve více dopravních systémech i bez úprav, 
jednozna � né definování pot � ebných funkcí pro dodavatele 
za� ízení i objednatele …

• Komunika � ní protokol (mezi jednotlivými prvky ve vozidle, ale i 
mezi jednotlivými systémy) – jednodušší vým � na jednotlivých 
za� ízení ve vozidle i od r � zných dodavatel � - zajišt � ní
konkuren � ního prost � ed, jednodušší vzájemná vým � na dat i 
mezi r � znými systémy…

Odbavovací systémy v IDS
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• Sou� asný stav elektronických aplikací na B � K
• „Malé“ dopravní pen� �enky - p �es 95%
• 0 asové jízdenky, výjime� n� jednotlivé jízdenky
• Ostatní aplikace (parkování, slu�by apod.) jsou min oritní

• Dopravní aplikace pro TND
• Elektronická jízdenka – aplikace pro všechny systémy EOC, 

umo� / uje záznam jednorázové jízdenky i � asové jízdenky.

• Dopravní „zásobník “ / dopravní pen � �enka – pro konkrétní
IDS, m� sto. Její pou�ití jinde je závislé na zapojení do spole � ného 
clearingu.

• Peníze z� stávají u dopravce
• Minimální náklady na transakci

• Personifikace / Pr � kazka oprávn� ní k p�ípadné slev� , 
bezplatné p�eprav� apod.

Odbavovací systémy v IDS
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Elektronická pen � �enka  

Zásobník jízdenek –
dopravní pen � �enka  

p�edprodej 

Personifikace / Pr � kazka 
(oprávn � ní k p � ípadné slev � )

Prodejní automat  

Vozidlo

P�edprodej  

Aplikace …

DOPRAVNÍ APLIKACEDOPRAVNÍ APLIKACE

		 00  ��(2���(2� AA��-)(/���-)(/�   (-�*�(&'��(����(-�*�(&'��(����

Mo�nost umíst � ní aplikace 
na libovolný bezkontaktní
� ipový nosi �

e-jízdenka (5 jízdních doklad�
� asová/jednorázová)
IDS  územní platnost  � as  cena …

Odbavovací systémy v IDS
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• Zjednodušení nákupu standardizovaných systém� a 
komponent

• Snazší výb � r vhodné nabídky

• Snazší posuzování cenové p�im�� enosti

• V� tší jistota , �e nakoupený systém splní o � ekávání
zadavatele (objednatele VD)

• Jednotná politika bezpe� nosti, ochrany osobních údaj�
a ochrany spot�ebitele ve shod� s platnou legislativou 
0 R

�78�2"�!#(�2()2*<(&'�78�2"�!#(�2()2*<(&'
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• Jednozna � nou podporu vyjád � ily AK0 R, 
SD, 0 AOVD, SDT

• MD � R
• Prioritou je navrhnout a schválit NDS EOC i TND
• Dohodnut návrh slo�ení koordina � ní skupiny (MD, SDT, 

AK0 R, 0 AOVD, SD, SDP, SMO 0 R)
• Další krok – MD svolá jednání koordina� ní skupiny

• FD � VUT 
• Nezávislý odborný garant 
• vybudování certifika� ní laborato�e

	�!#;-	�!#;- !#(�2()2*<(&'!#(�2()2*<(&'
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� ZAHÁJENÍ ve� ejného pilotního provozu 12.4.2007
� Nové karty od 1.8.2008 – dopravní aplikace
� Vydavatel a vlastník - Magistrát hl. m. Prahy

� Provozovatel KC – Haguess, a.s. / MHMP
� U�ivatel – fyzická osoba, která je ob � anem � R, nebo 

má povolení k trvalému pobytu 
� Anonymní karta
� Volba karty SINGLE (Mifare DESfire) nebo TWIN 

(GemExpress 64k + Mifare DESfire)
� Platnost karty 4 roky
� Karta je zatím stále zdarma
� Migrace 2010 ( � erven, listopad)
� Rozší � ení bezplatné p � epravy 2011 

�	����
��	����
�
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Realizace I. fáze – � asov é p� edplatn é
� Náhrada papírového za elektronickou verzi kupónu

� Mo�nost náhrady kupónu p � i ztrát �

� Opencard nese informaci o tarifní kategorii 
zakoupených kupón � a jejich platnosti dle Tarifu PID

� Není dot � en sou � asný systém výb � ru financí a jeho 
p� erozd � lování

� Provozovatelem aplikace DOS je DP hl.m.Prahy

� Ve� ejný provoz opencard v PID je od 1.10. 2008

Další fáze – pen � �enka, jednorázové jízdn é, …

�	����
���	����
�� AA(-�*�(&'����(-�*�(&'����
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�� KontaktnKontaktn íí mmíístasta
�� EE--shopshop http://eshop .dpp .cz

-- ValidValid áátorytory
Všechny validátory jsou 
umíst � ny poblí� automat �
na jízdenky.
Sí� validátor � ve stanicích 
metra

�	����
���	����
�� AA-)�2'1��'-)�2'1��' AA�;-���;-�� 99

Odbavovací systémy v IDS
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� Jednotný zp � sob odbavení cestujících v PID ,
karta opencard + aplikace DOS

� Organizace a pomoc p � i implementaci 
opencard u jednotlivých dopravc � v PID

� Úzká spolupráce s provozovatelem aplikace 
DOS – Dopravním podnikem hl.m. Prahy

� Zajišt � ní zm� n platných dokument � pro 
p� epravní a tarifní podm ínky vyvolané
zavedením opencard


�	���(��	����
�
�	���(��	����
�

Odbavovací systémy v IDS
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� Schopnost akceptace karty opencard – datový 
nosi � � asového kupónu pro všechna tarifní
pásma PID

� P� e� tení platnosti kupónu pomocí
odpovídajícího technického vybavení na kart �
opencard

- Úprava USV 24C pro � tení karty

- Úprava POP � D

- Revizorské � te� ky

� Zajišt � ní p � edávání dat                          
(aktualizace SZK apod.) 

�	����
���	����
�� AA-�-� BB(2(/�"��(�2�-)(/&'�	��(2(/�"��(�2�-)(/&'�	��
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� Ochrana osobních údaj �
- ukládání dat z provozu
- zapojení více subjekt �
- � íslo karty je osobní údaj 

� Technické problémy
- rozdíly u r � zných typ � vozidel
- revizorské � te� ky - baterie

� Kartové centrum 

� Migrace 2009 / 2010 /2011

� Obnova karet 2012

�	����
���	����
�� AA-)�:�-)�:� $$%"%"
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1. Elektronická pen � �enka

2. Jednorázové jízdn é

3. Muzea, školy, sportovišt � , kultura
(karta návšt � vníka, akademická karta …)

4. Park&Ride

5. …

1. Elektronická pen � �enka

2. Jednorázové jízdn é

3. Muzea, školy, sportovišt � , kultura
(karta návšt � vníka, akademická karta …)

4. Park&Ride

5. …
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